
Disclaimer 

Wenn und soweit in diesem Dokument Kundenaufgaben beschrieben werden, beachten Sie bitte, dass diese nicht 
Bestandteil der Leistungsbeziehung mit der endica GmbH sind. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Technical Information zum Thema… 

 

 Klärungsfall „Fehler beim Bestimmen des Gerätetyps“ 

 
 
 
 
Sehr geehrte Damen 
sehr geehrte Herren, 
 
 
Im Rahmen der Klärfallbearbeitung in der Transaktion EMMACLS, tritt bei Gerätewechselreplikation 

wiederholt der Klärungsfall „Fehler beim Bestimmen des Gerätetyps“ auf. In Schritt 0005 wird dabei 

die Fehlermeldung ausgegeben: „Gerätetyp konnte nicht ermittelt werden.“ 

 

Die Ursache liegt in unvollständig gepflegten Gerätestammdaten, konkret in Tabelle 

ZKIBF_WQV_GERTYP. In dieser Tabelle ist der Gerätetyp zu pflegen.   

Bitte prüfen Sie die für Ihr Stadtwerk im System hinterlegten Gerätetypen und pflegen Sie fehlende oder 

unvollständige Einträge nach, um eine fehlerfreie Verarbeitung sicherzustellen. 

Sofern die entsprechenden Berechtigungen vorhanden sind, ist die Pflege der Gerätetypen über die 

Transaktion SM30 

View: ZKIBF_WQV_GERTYP - KA-Mandanten 

View: ZKIBF_WQT_GERTYP) - RT-Mandanten 

möglich. 
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Meist finden Sie diese Ansicht, bitte ergänzen Sie wie folgt: 

 

Bitte Verwenden Sie Ihre Gerätetypen für die Spalte Gerätetyp.  
 
Aufgrund der Einführung von Smart-Meter-Gateways müssen die entsprechenden Gerätetypen ebenfalls 
gepflegt werden. 
 

 
 

Mit der Vervollständigung der Gerätetypen in den Netz- und Liefermandanten reduzieren Sie maßgeblich 

potenzielle Fehlerquellen. 

  

 
Mit besten Grüßen 
 
Ihr Serviceteam endica GmbH 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bleiben Sie informiert und besuchen Sie auch unsere gemeinsame Plattform www.kunden.endica.de      
Hier finden Sie die bereits veröffentlichten Technical Newsletter, Sondernewsletter und Technical Information, 
aber auch z.B. weitere Fachdokumente in der Fachbibliothek. 
 
Im Kundenforum können Sie sich mit uns und Kolleginnen und Kollegen der Stadtwerke zu aktuellen Themen auf direktem Wege austauschen. 

http://www.kunden.endica.de/
https://kunden.endica.de/node/21
https://kunden.endica.de/node/203
https://kunden.endica.de/explore
http://www.kunden.endica.de/

