Sehr geehrte Damen
sehr geehrte Herren,

Im Rahmen der Klarfallbearbeitung in der Transaktion EMMACLS, tritt bei Geratewechselreplikation
wiederholt der Klarungsfall ,Fehler beim Bestimmen des Geratetyps* auf. In Schritt 0005 wird dabei
die Fehlermeldung ausgegeben: ,Gerétetyp konnte nicht ermittelt werden.*

Die Ursache liegt in unvollstandig gepflegten Geratestammdaten, konkret in Tabelle
ZKIBF_WQV_GERTYP. In dieser Tabelle ist der Gerétetyp zu pflegen.

Bitte prufen Sie die fur Ihr Stadtwerk im System hinterlegten Geréatetypen und pflegen Sie fehlende oder
unvollstandige Eintrédge nach, um eine fehlerfreie Verarbeitung sicherzustellen.

Sofern die entsprechenden Berechtigungen vorhanden sind, ist die Pflege der Geratetypen Uber die
Transaktion SM30
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Meist finden Sie diese Ansicht, bitte erganzen Sie wie folgt:
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Sicht "IDEX CL Gerdtewechselreplilkation: Gerdtetyp” dndern: Ubersicht
Y9 Neue Entrige [ B2 B L [ E

Bitte Verwenden Sie Ihre Geratetypen fur die Spalte Geratetyp.

Aufgrund der Einfiihrung von Smart-Meter-Gateways mussen die entsprechenden Gerétetypen ebenfalls

gepflegt werden.
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Sicht "IDEX CL Gerdtewechselreplikation: Gerdtetyp” anzeigen: Ubersich

Mit der Vervollstandigung der Geratetypen in den Netz- und Liefermandanten reduzieren Sie maf3geblich

potenzielle Fehlerquellen.

Mit besten GriiRen

Ilhr Serviceteam endica GmbH

Bleiben Sie informiert und besuchen Sie auch unsere gemeinsame Plattform www.kunden.endica.de
Hier finden Sie die bereits veroffentlichten Technical Newsletter, Sondernewsletter und Technical Information,
aber auch z.B. weitere Fachdokumente in der Fachbibliothek.

Im Kundenforum kdnnen Sie sich mit uns und Kolleginnen und Kollegen der Stadtwerke zu aktuellen Themen auf direktem Wege austauschen.

www.kunden.endica.de
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