
Disclaimer 

Wenn und soweit in diesem Dokument Kundenaufgaben beschrieben werden, beachten Sie bitte, dass diese nicht 
Bestandteil der Leistungsbeziehung mit der endica GmbH sind. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Technical Information zum Thema 

 

 Statusupdate: Mahnformular im Kontext Umstellung des 

Druckverfahrens für den Massendruck 

(Systemlandschaft Reutlingen) 

 
 
 
 
Sehr geehrte Damen 
sehr geehrte Herren, 
 
 
mit unseren bisherigen Informationen haben wir Sie über die Umstellung für den Massendruck am 

Druckstand Ulm (Systemlandschaft Reutlingen) informiert. 

Heute widmen wir uns ausschließlich den folgenden Änderungen im Mahnformular (Einzeldruck wie 

Massendruck): 

 Zahlungsträger / Überweisungsträger für den Endkunden 
Der Zahlungsträger entfällt ab spätestens Freitag, 31.01.2025. 
 

 Druckprozess Mahnformular 
Der Druckprozess muss noch über die endica (per Valuemation-Ticket; vgl. vorheriger 
Technical News) angestoßen werden. 
Eine Änderung auf den alten Weg mit einem eigenen Massendruck-SAP-Drucker für jedes 
Stadtwerke planen wir für Februar 2025. Wir informieren Sie nach erfolgter Implementierung. 
 

 Dynamischer QR-Code für die Mahnung und andere Formulare 
Momentan führen wir erste Tests mit dem Mahnformular durch und werden anschließend die 
Tests auf weitere Formulare ausweiten. 
 
Sobald alle Formulare testbereit sind, werden wir Sie informieren und Ihnen ein 
entsprechendes Implementierungsangebot unterbreiten. 

  

 
Mit besten Grüßen 
 
Ihr Serviceteam endica GmbH 
 
Bleiben Sie informiert und besuchen Sie auch unsere gemeinsame Plattform www.kunden.endica.de      
Hier finden Sie die bereits veröffentlichten Technical Newsletter, Sondernewsletter und Technical Information, 
aber auch z.B. weitere Fachdokumente in der Fachbibliothek. 
 
Im Kundenforum können Sie sich mit uns und Kolleginnen und Kollegen der Stadtwerke zu aktuellen Themen auf direktem Wege austauschen. 

Ansprechpartner Beiträge 

michael.lueck@endica.de 

 
 
Zentraler Ansprechpartner  

Service Desk endica GmbH 
 
+49 721 9529 5213 
service@endica.de 
 

     Technical - Information 

http://www.kunden.endica.de/
https://kunden.endica.de/node/21
https://kunden.endica.de/node/203
https://kunden.endica.de/explore
mailto:michael.lueck@endica.de
mailto:service@endica.de
http://www.kunden.endica.de/

